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① 100 0 0

② 94 6 0

③ 94 6 0

④ 94 6 0

⑤ 94 6 0

⑥ 100 0 0

⑦ 89 11 0

⑧ 94 6 0

⑨ 100 0 0

⑩ 94 6 0

⑪ 100 0 0

⑫ 94 6 0

⑬ 94 6 0

⑭ 94 6 0

⑮ 82 18 0

⑯ 94 6 0

⑰ 94 6 0

非
常
時
の
対
応

感染対策や衛生管理、環境設備、感染者発症時の対
応は適切に行われ安心して利用できているか

引き続き、感染症対策や衛生管理を徹底
するとともに、安全面にも十分配慮しながら
支援を行ってまいります。

非常災害の発生に備え、定期的に避難訓練がおこな
われているか

非常災害の発生に備え、3か月に1回、定
期的に避難訓練を実施しております。

満
足

子どもは通所を楽しみにしているか
引き続き、お子様が楽しみながら通所でき
るよう、一人ひとりの興味や発達に応じた
活動や支援内容を計画してまいります。

日々の支援内容、活動内容に満足しているか

保護者様のご意見やご要望を大切にし、職
員間で情報共有と検討を行いながら、お子
様にとってより良い支援内容や活動内容を
計画・実施してまいります。

お子様や保護者様との円滑なコミュニケー
ションを重視し、LINEやHUG等を活用して、
日々のお子様の様子等、情報共有を行っ
ております。

定期的にホームページやHUG等で、活動概要や行事
予定、連絡体制等の情報や業務に対する自己評価の
結果を子供や保護者に対して発信しているか

引き続きホームページや配布物ＨＵＧ等を
通し、日々の活動内容や行事予定、自己
評価表の結果等を発信してまいります。

個人情報に十分注意しているか
引き続き、ＨＵＧの写真掲載等の配慮や個
人情報に十分注意して運営してまいりま
す。

支
援
・
説
明
等

日々の活動が固定化されないよう工夫されているか
お子様が楽しく充実した時間を過ごすこと
ができるよう、一人ひとりの興味や発達に
合わせた活動を提案してまいります。

保護者に対して育児に関する助言等の支援が行われ
ているか

今後とも保護者様と情報共有を図りなが
ら、お子様の成長や課題に応じた支援につ
いて助言や提案をさせていただきます。

子供と保護者のニーズに応じて課題を客観的に分析
された上で、個別支援計画が作成されているか

今後とも、お子様や保護者様のニーズ・デ
マンドを慎重に分析して個別支援計画を作
成してまいります。

学校や相談事業所との連携が必要に応じて適切に取
れているか

担当者会議等を通じて、学校や関係機関と
の連携を図りながら、情報共有を行い、お
子様に対するより良い支援につなげてまい
ります。

日頃の子供の状況を保護者と伝えあい、子供の発達
状況や課題について共通理解ができているか

日々のお子様の様子や課題について保護
者様と情報共有を行い、共通理解を深めな
がら、より適切な支援につなげてまいりま
す。

支援に対する説明、日々の活動の報告がHUGや口頭
でされているか

今後とも送迎時やHUG等で日々のお子様
の状況や活動内容の報告をさせていただ
きます。

子供や保護者からの相談や申し入れについて、周
知・説明し迅速かつ適切に対応できているか

保護者様からの苦情や意見等につきまし
ては、真摯に受け止め迅速に対応させて頂
いております。

子供や保護者との意思の疎通や情報伝達の為の配
慮はなされているのか
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環
境
・
体
制
設
備

子供の活動等のスペースが十分に確保されているか
構造化された環境の中で、安心して過ごせ
るよう十分な空間を確保しながら支援を
行ってまいります。

職員の配置や専門性は適切であるか
今後とも、お子様が安心して過ごせる環境
を維持できるよう、適切な職員配置と専門
性の向上に努めてまいります。

事業所内は、子供本人にとってわかりやすい構造化
された環境になっているか

定期的にリフォームを行いお子様が安全で
快適に過ごす事ができるよう、環境整備を
いっそう進めてまいります。


